
 Mangelhafte Wasserhausinstallation 
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Rev: 2 

Betrifft: 

(Herrn/Frau/Firma) (Straße/Hausnummer) (PLZ/Ort) 

Anwesen: 
(Straße/Hausnummer) (PLZ/Ort) 

Sehr geehrter Kunde, 

beim turnusgemäßen Wasserzählerwechsel wurden an Ihrer Hausinstallation folgende Mängel 
festgestellt: 

Undichtigkeit an der gekennzeichneten Stelle 

Sicherheitsventil am Brauchwasserwärmer undicht 

Eingangsventil defekt 

Ausgangsventil defekt 

WZ-Anschlussgarnitur erneuern 

Wasseranschluss erneuern 

Für die Behebung der Mängel sind Sie als Anlagenbetreiber lt. DIN 1988 TRWI verantwortlich. 

Wir weisen Sie darauf hin, dass die Mängel innerhalb von 4 Wochen durch einen 
Vertragsinstallateur zu beseitigen sind. Dieser hat uns den Vollzug schriftlich mitzuteilen. 

Ort, Datum: 

Unterschrift Hauseigentümer: 

Unterschrift Mitarbeiter Stadtwerk: 

Anlage: Rückantwortschein 
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Rückschein Nr. 

Empfänger: Absender: 
Stadtwerk 

(Herrn/Frau/Firma) 

(Straße/Hausnummer) 

(PLZ/Ort) 

Mängel am Wasserzähler für Anwesen: 

(Ort) (Straße) (Haus-Nr.) (Wohnung) 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

ich/wir habe/haben von Ihrer Mängelanzeige bezüglich des Wasserzählers für das o. g. 
Anwesen Kenntnis genommen und folgende Firma mit der sofortigen Beseitigung der 
Mängel beauftragt: 

Firma: 

Mängel wurden beseitigt von o. g. Installationsfirma: 

(Datum) (Stempel – Unterschrift - Installationsfirma) 




